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中項目 対象 設問文 選択肢

1 性別 全員 あなたの性別は次のうちどれですか（１つだけ☑）。 男性／女性／その他

2 年齢 全員 あなたの年齢を教えてください（数字を記入してください）。 （）歳※実数を記入

3 国籍・地域 全員 あなたの国籍・地域は次のうちどれですか（１つだけ☑）。 中国／韓国／ベトナム／フィリピン／ブラジル／ネパール／インドネシア／ミャンマー／台湾／米国／その他（具体的に：　）

4 出生の場所 全員 あなたが生まれた場所は次のうちどれですか（１つだけ☑）。 国籍・地域と同じ／日本／それ以外（中国／韓国／ベトナム／フィリピン／ブラジル／ネパール／インドネシア／ミャンマー／台湾／米国／その他）／分からない

5 在留資格 全員 あなたの在留資格は次のうちどれですか（１つだけ☑）。 特別永住者／永住者／技能実習／留学／技術・人文知識・国際業務／定住者／家族滞在／日本人の配偶者等／特定活動／特定技能／その他（具体的に：）

6 居住地域 全員 あなたが住んでいる都道府県、市区町村を教えてください。 都道府県（プルダウン）／市区町村（プルダウン）／答えたくない

7 同居者 全員
あなたと同居している人はいますか。いる場合、誰と同居していますか（当てはまるもの全てに

☑）。

配偶者・パートナー（日本人）／配偶者・パートナー（日本人以外）／子ども／あなたの親／配偶者・パートナーの親／兄弟姉妹／その他の親族／友人・知人／その他（具体的に：　)／同

居している人はいない

8 日本での通算在住年数 「在留資格」で「特別永住者」以外を回答した人 あなたが日本に住んでいる期間は、合計するとどれくらいの長さになりますか（１つだけ☑）。 生まれてからずっと／1年未満／1年以上3年未満／3年以上10年未満／10年以上20年未満／20年以上30年未満／30年以上40年未満／40年以上

9 世帯収入（昨年１年分） 全員

あなたの世帯の2023年の１年間の収入は次のうちどれですか（１つだけ☑）。

※収入は､あなたが実際に受け取る金額ではなく､税金､社会保険料､宿舎料などが引かれる前

の金額で回答してください。

※１か月分の収入しか分からない場合は､それを12倍してください。

※また､ボーナスがある場合はそれも加えた金額としてください。

※世帯収入は、夫婦合わせた収入など生計を共にする全員の日本での収入の合計であり、独

立して生計を営む単身者の場合はその収入が合計となります。

100万円未満／100万円以上200万円未満／200万円以上300万円未満／300万円以上400万円未満／400万円以上500万円未満／500万円以上700万円未満／700万円以上

1,000万円未満／1,000万円以上1,500万円未満／1,500万円以上2,000万円未満／2,000万円以上

10 仕送り（送金）の額
「日本での通算在住年数」で「生まれてからずっと」

以外を回答した人（※特別永住者は対象外）

あなたは2023年9月から2024年8月までの間に母国の家族などに、１か月あたり平均していくら

仕送り（送金）していますか。複数の相手に仕送り（送金）している場合は合計してください

（１つだけ☑）。

5万円未満／5万円以上10万円未満／10万円以上15万円未満／15万円以上／仕送り（送金）はしていない

11 仕送り（送金）の相手
仕送り（送金）の額で「仕送り（送金）はしてい

ない」以外を回答した人
誰に仕送り（送金）していますか（当てはまるもの全てに☑）。 親・親族／自分の配偶者（パートナーを含む）・子／お金を借りたところ／その他（具体的に：　）

12 日本語能力（会話） 「在留資格」で「特別永住者」以外を回答した人 あなたは日本語でどの程度会話ができますか（１つだけ☑）。
どんな内容であっても相手や状況に合わせて適切に会話を進めることができる／流ちょうに自然に会話をすることができる／日常生活で必要な会話ができる／身近で基本的な情報交換ができる／よく

使われるあいさつや日常的な言い回しを使うことができる／全くできない

13 日本語能力（読む） 「在留資格」で「特別永住者」以外を回答した人 あなたは日本語でどの程度文章が読めますか（１つだけ☑）。
どんな内容の文章でも容易に読むことができる／ある視点に基づいた新聞記事などを読むことができる／日常生活でよく使われる言葉で書かれたEメールなどを読むことができる／身近な内容の簡単で

短い文章を読むことができる。／掲示やポスターの中のよく知っている名前や言葉なら読むことができる／全く分からない

14
日本語能力（書く）

＊タイピングを含む
「在留資格」で「特別永住者」以外を回答した人 あなたは日本語でどの程度書けますか（１つだけ☑）。

明瞭な流ちょうな文章を適切な文体で書くことができる／幅広くいろいろな話題について詳しい説明文を書くことができる／日常生活での経験や感想などについてのEメールなどを書くことができる／短い

メモやメッセージを書くことができる／名前や住所などを書くことができる／全くできない

15 出身国・地域での就学歴
「日本での通算在住年数」で「生まれてからずっと」

以外を回答した人（※特別永住者以外）

あなたが出身国・地域で最後に卒業した学校は次のうちどれですか（最も当てはまるもの１つだ

け☑）。
小学校／中学校／高校／専門学校・短期大学／大学（学士課程）／大学院（修士課程）／大学院（博士課程）／就学したことはない

16 日本での就学歴
「日本での通算在住年数」で「生まれてからずっと」

以外を回答した人（※特別永住者以外）

あなたは日本の学校で勉強したことはありますか。それはどの学校ですか（現在、学生の場合は

在籍している学校も含む。）（当てはまるもの全てに☑）。

小学校／中学校（夜間中学（夜の時間帯などに授業が行われる公立中学校）を含む）／高校／専門学校・短期大学／大学（学士課程）／大学院（修士課程）／大学院（博士課

程）／日本語学校／その他（外国人学校など）／日本で就学したことはない

17 来日の理由
日本での通算在住年数で「生まれてからずっと」以

外を回答した人（※特別永住者以外）
あなたが日本に来た理由は次のうちどれですか（最も当てはまるもの１つだけ☑）。

勉強のため／スキルの獲得・将来のキャリア向上のため／お金を稼ぐ・仕送り（送金）のため／結婚のため／日本が好きだから／自分又は家族の仕事のため／迫害から逃れるため／その他（具体

的に：　）

18 生活環境全般の満足度 全員 あなたは日本での生活に満足していますか（１つだけ☑）。 満足している／どちらかといえば満足している／どちらかといえば満足していない／満足していない／分からない

19 満足の理由
生活環境全般の満足度で「満足している」又は「ど

ちらかといえば満足している」と答えた人
そのように感じている主な理由を一つ教えてください（最も当てはまるもの１つだけ☑）。

居住環境（清潔さ等）がよいから／日本社会の文化や習慣が合うから／治安がよいから／日本の食べ物がおいしいから／物価が安いから／給料が高いから／日本人との交流があるから／同じ国

籍・地域の人が周囲にいるから／教育・子育て環境がよいから／（教育・子育て以外の）社会福祉のサービスが充実しているから／就労環境がよいから／多言語対応が十分なされているから／外

国人に対する差別がないから／在留資格が取りやすいから／将来に希望が持てるから／配偶者や子どもと日本で住むことができるから／配偶者が就労できるから／その他（具体的に：　）

20 不満足の理由
生活環境全般の満足度で「満足していない」又は

「どちらかといえば満足していない」と答えた人
そのように感じている主な理由を一つ教えてください（最も当てはまるもの１つだけ☑）。

居住環境（清潔さ等）が悪いから／日本社会の文化や習慣が合わないから／治安が悪いから／日本の食べ物が合わないから／物価が高いから／給料が安いから／日本人との交流がないから／

同じ国籍・地域の人が周囲にいないから／教育・子育て環境が悪いから／（教育・子育て以外の）社会福祉のサービスが不十分だから／就労環境が悪いから／多言語対応が十分ではないから／

外国人に対する差別があるから／在留資格が取得しにくいから／将来に希望が持てないから／配偶者や子どもと日本で住むことができないから／配偶者の就労が自由にできないから／その他（具体

的に：　）

21 日本語学習歴 「在留資格」で「特別永住者」以外を回答した人 あなたは、日本で日本語を学んだことはありますか（１つだけ☑）。 現在学んでいる／現在は学んでいないが、過去に学んでいた／学んだことはない

22 日本語学習における困りごと
「日本語学習歴」で「現在学んでいる」を回答した

人
あなたが日本語を学ぶときに困っていることを教えてください（当てはまるもの全てに☑）。

自分のレベルに合った日本語教育が受けられない／母語による指導を受けられない／日本語教育の内容が実用的でない／日本語教室・語学学校等の利用・受講料金が高い／近くに日本語教

室・語学学校等がない／都合のよい時間帯に利用できる日本語教室・語学学校等がない／日本語を学べる場所・サービスに関する情報が少ない／学んだ日本語を活かせる機会がない／教える人

の専門性が低い／無料の日本語教室が近くにない／無料の日本語教材が見付けられない／オンラインで学ぶことができない／その他（具体的に：）／特に困っていない

23 日本語学習をしていない理由
「日本語学習歴」で「現在は学んでいないが、過去

に学んでいた」又は「学んだことはない」を回答した人
現在、日本語を学んでいない理由を教えてください（当てはまるもの全てに☑）。

自分のレベルに合った日本語教育が受けられないから／母語による指導を受けられないから／日本語教育の内容が実用的でないから／日本語教室・語学学校等の利用・受講料金が高いから／近

くに日本語教室・語学学校等がないから／都合のよい時間帯に利用できる日本語教室・語学学校等がないから／どこで日本語を学べるか分からないから／無料の日本語教室が近くにないから／無

料の日本語教材がないから／オンラインで学ぶことができないから／学びたくないから／日本語ができるので学ぶ必要はないから／日本語ができなくても生活に困らないから／その他（具体的に：）

24 つなひろの認知度 全員

あなたは、文部科学省が運営する日本語学習のためのウェブサイト「つながるひろがる　にほんご

でのくらし」（通称：つなひろ）（https://tsunagarujp.mext.go.jp/）を知っていますか

（１つだけ☑）。

利用したことがある／知っているが、利用したことはない／知らない

25

(3)情報の

入手・相談

対応

外国人生活支援ポータルサイトの認知

度、利用状況
全員

あなたは、外国人生活支援ポータルサイトについて知っていますか。

また、利用したことはありますか（１つだけ☑）。

【外国人生活支援ポータルサイト】　https://www.moj.go.jp/isa/support/portal/

　利用したことがある／知っているが、利用したことはない／知らない

26

公的機関（市区町村・都道府県・

国）が発信する情報を入手しようとし

た際の困りごと

「在留資格」で「特別永住者」以外を回答した人
あなたが、過去１年間で公的機関（市区町村・都道府県・国）が発信する情報を入手しよう

とした際に困ったことを教えてください（当てはまるもの全てに☑）。

多言語での情報発信が少なかった／やさしい日本語での情報発信が少なかった／メールでの情報発信が少なかった／SNSでの情報発信が少なかった／スマートフォン等で利用できる公的機関（市

区町村・都道府県・国）が作成したアプリでの情報発信が少なかった／日本で発行される母語で書かれた新聞・雑誌での情報発信が少なかった／公的機関（市区町村・都道府県・国）のウェブ

サイト上で、必要な情報にたどり着くことが難しかった／その他（具体的に：　　）／過去１年間では特に困ることはなかった／公的機関が発信する情報を入手する機会がなかった

27
公的機関（市区町村・都道府県・

国）に相談しようとした際の困りごと
全員

あなたが、過去１年間で公的機関（市区町村・都道府県・国）に相談しようとした際に困った

ことを教えてください（当てはまるもの全てに☑）。

どこに相談すればよいか分からなかった／相談するために仕事や学校等を休まなければならなかった／自分の困りごとを相談できる部署や窓口がなかった／適切な部署に案内してもらえなかった／複

数の困りごとのうち一部についてしか適切な部署にたどり着けなかった／適切な部署にたどり着くまでに色々な部署に案内された／相談窓口が少なく、相談するまでの待ち時間が長かった／通訳が配

置されていなかった又は少なかった／多言語翻訳アプリが配備されていなかった／相談可能な内容が少なかった／担当者の専門知識が少なかった／相談内容を理解してもらえなかった／外国人にも

理解できるような丁寧な説明がなく、説明された内容が分からなかった／その他（具体的に：　　）／過去１年間では特に困ったことはなかった
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28
公的機関に相談した際の困りごとの解

決状況
全員

あなたが、過去１年間で公的機関（市区町村・都道府県・国）に相談した際の困りごとの解

決状況を教えてください（１つだけ☑）。
解決した／ほとんど解決した／あまり解決しなかった／解決しなかった／過去1年間では公的機関に相談しなかった

29
外国人在留支援センター（FRESC）

の認知度、利用状況
全員

あなたは外国人在留支援センター（FRESC）について知っていますか。また、利用したことはあり

ますか（１つだけ☑）。
利用したことがある／知っているが、利用したことはない／知らない

30
病院で診察・治療を受けようとした際の

困りごと
全員

あなたが過去１年間に病院で診察・治療を受ける必要が生じたときに、困ったことを教えてくださ

い（当てはまるもの全てに☑）。

自分の症状に合う診察や治療を受けられる病院がどこにあるか分からなかった／言葉が通じる病院がどこにあるか分からなかった／病院の受付でうまく話せなかった／病院で症状を正確に伝えられな

かった／診断結果や治療方法が分からなかった／病院での手続が分からなかった／病院の書類が読めなかったり、書けなかったりした／病院で出される薬の飲み方や使い方が分からなかった／医療

保険制度（保険が適用されるかどうか）が分からなかった／医療保険への加入を希望していたが加入できていなかった／母国等に比べて医療費が高かった／健康・医療について気軽に相談できると

ころがなかった／その他（具体的に：　　）／過去１年間では特に困ったことはなかった

31 病院での言葉の問題への対応状況 全員
あなたが過去１年間に病院で診察・治療を受けて言葉の問題が生じたときに、あなたはどのよう

に対応しましたか（最も当てはまるもの１つに☑）。

日本語のできる家族・親族・友人・知人を連れて行った／自分で通訳を手配して利用した／多言語翻訳機・アプリを利用した／多言語対応の病院に行った／その他（具体的に：　　)／言葉の問

題は生じていたが、特に対策はしなかった／言葉の問題は生じなかった

32

(5)災害・

非常時の

対応 災害時の困りごと 全員
あなたが過去１年間に災害（地震や津波、台風、大雨など）で困ったことを教えてください

（当てはまるもの全てに☑）。

信頼できる情報をどこから得ればよいか分からなかった／情報の入手に時間がかかった／警報・注意報などの避難に関する情報が、多言語で発信されていないため分からなかった／警報・注意報など

の避難に関する情報が、やさしい日本語で発信されていないため分からなかった／困ったときに頼れる人がいなかった／相談できる場所が分からなかった／避難場所が分からなかった／被災後の支援

策があっても、情報が多言語で発信されていないため分からなかった／被災後の支援策があっても、情報がやさしい日本語で発信されていないため分からなかった／被災後の支援策があっても、利用

方法・申請方法が分からなかった／救急車の利用方法が分からなかった／日本における災害がどういうものか分からなかった／避難所がどのようなものか分からなかった／その他（具体的に：　　）／

特に困ったことはない

33

(6)子育

て・教育

日本に居住する子どもの人数 全員
あなたには日本に何人子どもがいますか。

※対象は、日本国内に住んでおり、扶養している子どもに限ります。 同居の有無は問いません。
【日本国内に居住する子どもの有無、人数】いる（　　人）※実数を記入／日本に子どもはいない

34 日本に居住する子どもの年齢 日本に居住する子どもの人数で「いる」と回答した人

日本にいる子どもの年齢を教えてください。

※子どもが２人以上いる場合、それぞれの子どもの年齢をお答えください。

※子どもが10人よりも多い場合、末子から10人目までの子どもについて答えてください。

【子どもの年齢】（　　歳）※実数を記入。子どもが2人以上いる場合、それぞれの子どもの年齢を回答

35 妊娠・出産についての困りごと 全員
あなた及び配偶者（パートナーを含む）が日本において妊娠・出産について困っている（困っ

た）ことを教えてください（当てはまるもの全てに☑）。

母子健康手帳をもらったが内容がわからない／ 妊娠中の健康診査を受ける方法がわからない／子どもを産むために病院に行くとき、言葉が通じない／妊娠・出産にかかる費用が高い／ 妊娠・出産

に関する情報が得られない／妊娠・出産についての悩みを相談できるところや人がいない ／学校や仕事が続けられるか不安/在留資格がどうなるか不安／子どもが生まれた後、どのような手続を行え

ばいいのかわからない／妊娠・出産・育児休業などを理由として仕事上で不利益な扱いを受ける／その他（具体的に：　　）／特に困ったことはない／自分及び配偶者（パートナーを含む）に日

本での妊娠・出産の経験がない

36 子育てについての困りごと 0～6歳の子どもが日本国内にいる人 あなたが子育てについて困っていることを教えてください（当てはまるもの全てに☑）。

子どもが日本語を十分に理解できない/子どもが私の母語・母文化を十分に理解していない／子どもが学校・保育所・幼稚園等になじめない（いじめられている）／保育所や幼稚園等に子どもを入

所させる方法がわからない／子どもを預けようとしたが断られた／学校・保育所・幼稚園などの先生とのコミュニケーションがうまくとれない／学校・保育所・幼稚園などからの連絡文書が理解できない／

養育費が高い／ 子育てに関する情報が得られない／ 教育や子育てについての悩みを相談できるところや人がいない ／育児を理由として仕事上で不利益な扱いを受ける ／その他（具体的に：

）／特に困ったことはない／子育ての経験がない

37 子どもの教育・保育状況

日本に居住する子どもの人数で「いる」と回答した人

（子どもが２人以上いる場合には、それぞれの子ど

もについて回答）

あなたの子どもはどの学校に通っていますか（１つだけ☑）。

日本の幼稚園・保育所等に通っている／日本の小学校に通っている／日本の中学校に通っている（夜間中学を含む）／日本の高校（通信制高校を含む）に通っている／日本の大学・大学院に

通っている／日本の学校(小学校・中学校・高校・大学・大学院以外）に通っている／外国人学校（インターナショナルスクール）に通っている／外国人学校（民族学校）に通っている／その他

（具体的に：）／通っていない

38
子どもが教育・保育を受けていない理

由

子どもの教育・保育状況で「通っていない」と答えた

人
あなたの子どもが通っていない理由を教えてください（当てはまるもの全てに☑）。

日本語が分からないから／授業についていけないから／いじめや差別が心配だから／幼い弟や妹などの面倒を見る必要があるから／家事の手伝いをする必要があるから／母国と生活や習慣が違うか

ら／学校が近くにないから／学校に入る手続が分からないから／日本の学校に外国人が通えることを知らなかったから／日本に長く住むつもりはないから／既に卒業して就学する必要がないから／学

校・保育所・幼稚園などに通わせる必要性を感じないから／その他（具体的に：）

39 子どもの状況

６歳～18歳の子どもが日本国内にいる人

（子どもが２人以上いる場合には、それぞれの子ど

もについて回答）

あなたの子どもは９月１日から９月14日までの間、主に何をしていましたか（１つだけ☑）。 学校・幼稚園・保育所等に通っていた／家事、家族の世話／仕事／仕事を探していた／病気療養／特に何もしていない／日本にいなかった／その他（具体的に：  ）

40
妊娠・出産・育児に関する情報の入手

先
全員

あなたは、日本の妊娠・出産・育児に関する情報を、どこから入手していますか（当てはまるもの

に全て☑）。

テレビ・ラジオ・新聞・雑誌／SNS／家族・親族・友人・知人／学校／職場／大使館・領事館／国際交流協会・ＮＰＯ等／公的機関（市区町村・都道府県・国）の窓口／公的機関（市区

町村・都道府県・国）のウェブサイト（外国人生活支援ポータルサイト（生活・就労ガイドブック）等）・広報・発行物（技能実習生手帳等）／技能実習・特定技能の関係機関・団体等（監理

団体・登録支援機関等）／その他（具体的に：　　）／どこから入手すればいいかわからない／自分及び配偶者（パートナーを含む）に日本での妊娠・出産・子育ての経験がない

41

(7)死亡し

たときの手

続
死亡したときの手続に関する情報の入

手先
全員

あなたは、日本で親族、知り合いの方などが亡くなったときに必要な手続に関する情報を、どこから

入手していますか（当てはまるものに全て☑）。

テレビ・ラジオ・新聞・雑誌／SNS／家族・親族・友人・知人／学校／職場／大使館・領事館／国際交流協会・ＮＰＯ等／公的機関（市区町村・都道府県・国）の窓口／公的機関（市区

町村・都道府県・国）のウェブサイト（外国人生活支援ポータルサイト（生活・就労ガイドブック）等）・広報・発行物／その他（具体的に：　　）／どこから入手すればいいかわからない／入手し

ようと思ったことがない

42
(8)仕事

就労の有無 全員 現在、あなたは日本でどのような就労形態で仕事をしていますか（１つだけ☑）。
正社員／非正規社員（契約社員・派遣社員・パートタイマー・アルバイト等）／自営業／技能実習生／その他（具体的に： ）／以前は仕事をしていたが、今は仕事をしていない／仕事をしたこ

とはない

43 仕事をしていない理由

「就労の有無」で「以前は仕事をしていたが、今は

仕事をしていない」又は「仕事をしたことはない」と回

答した人

現在仕事をしていない理由を教えてください（１つだけ☑）。
体調不良やケガが原因で仕事ができない／仕事をしたいが、適当な就職先が見つからない／仕事の探し方がわからない／日本語能力が足りない／育児のため／介護のため／仕事をする必要がな

い・しようと思わない／その他（具体的に：）

44 就職についての困りごと
「仕事をしていない理由」で「仕事をしたいが、適当

な就職先が見つからない」を回答した人

日本の就職先が見つからない理由について、当てはまるものを教えてください（当てはまるもの全

てに☑）。

就職活動の方法が分からない／希望する仕事が見つからない／自分の日本語能力が十分でない／就職しようとしている仕事で求められる技術、知識、能力、経験が自分に足りていない／母国で

の資格が日本で認められていない／自分の在留資格（ビザ）では、希望する仕事に就けない／その他（具体的に：）

45 仕事における困りごと

「就労の有無」で「以前は仕事をしていたが、今は

仕事をしていない」又は「仕事をしたことはない」以

外を回答した人

あなたが今の仕事について困っていることを教えてください（当てはまるもの全てに☑）。

給料が低い／毎月の給料の変動が大きい／労働時間が長い／休みが取りにくい／雇用形態が不安定である／業務の内容が単純である・つまらない／職場での人間関係がうまくいかない／危険な

仕事が多い／働く環境が快適ではない／企業からの本人及び家族への生活面のサポートが限られている／職場での日本語やマナーが分からない／社会保険（年金、健康保険）に加入させてもら

えない／採用、配属、昇進面で日本人と比べて不利に扱われている／スキルアップのための研修・支援が限られている／その他（具体的に：　　）／特にない

46
(9)社会参

加
社会参加に関する希望 全員

あなたは地域においてどのような社会参加活動に参加したいと思いますか（当てはまるもの全てに

☑）。

町内会・自治会への加入／消防団への加入／学校の保護者会（ＰＴＡ）役員・ＰＴＡ活動／ボランティア活動（通訳、清掃等）／行政機関の活動への協力（各種委員など）／趣味を同

じくする人たちのサークル活動／その他（具体的に：　　）／参加したいと思わない／分からない

(4)医療

2
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47 社会参加に関する困りごと 全員
あなたは地域における社会参加活動に関して困っていることはありますか（当てはまるもの全てに

☑）。

どのような活動が行われているか知らない／自分にどのような活動ができるかわからない／言葉が通じるか不安がある／他の用事と時間が重なり、参加できない／知っている人が参加していないので不

安がある／地域の人たちが自分を受け入れてくれるか不安がある／参加する際の経費（交通費等）の負担／参加するための手続きがわかりにくい／外国人であることを理由に、参加してみたい活

動に参加できない（具体的な活動名：　　）／その他（具体的に：　　）／特に困っていることはない

48

(10)人権

問題（差

別）

生活での差別の経験 全員
あなたは次のような生活の場面で差別的な扱いを受けた経験がありますか

（当てはまるもの全てに☑）。

公的機関（市区町村・都道府県・国）などの手続のとき／日本人の友人との付き合いのとき／近所の人との付き合いのとき／家を探すとき／自分や家族が結婚するとき／電車・バス等に乗っている

とき／出産・育児のとき／学校などの教育の場／仕事を探すとき／仕事をしているとき／携帯電話を契約するとき／銀行口座を開設するとき／クレジットカードを申し込むとき／その他（具体的

に：）／特に経験していない

49 生活での差別を受けた相手方
生活での差別の経験で「特に経験していない」以外

を回答した人
あなたは誰から差別を受けましたか（当てはまるもの全てに☑）。

配偶者・パートナー／家族／日本人の友人・知人／母国・外国人の友人・知人／職場関係者／求職先の採用担当者／病院関係者／住宅不動産関係者／学校の教師や生徒、その保護者

／近隣住民／公務員等／店員／見知らぬ人

50 ヘイトスピーチの経験 全員

民族や国籍を理由に、日本社会から追い出そうとしたり、危害を加えようとしたりするようなこと

（ヘイトスピーチ）を直接、見聞きしたり、受けたことはありますか（１つだけ☑）。

例えば、

(1)「○○人は出て行け」、「祖国へ帰れ」などとあおり立てること

(2)「○○人を海に投げ入れろ」などしてあおり立てたり、危害を加えようとすること

(3)特定の民族や国籍の人を見下し、差別的な意味合いで昆虫や動物に例えること

受けたことがある／受けたことはないが、見聞きしたことはある／受けたことも見聞きしたこともない／分からない

51 ヘイトスピーチを受けた場面
ヘイトスピーチの経験で「受けたことがある」「受けたこ

とはないが、見聞きしたことがある」と回答した人
どこでヘイトスピーチを受けたり見聞きしたりしましたか（当てはまるもの全てに☑）。 デモ／街宣活動／インターネット／新聞／雑誌／TV／その他（具体的に：　）

52 差別や人権に関する要望 全員
あなたは、差別をなくし、人権を守るためにどのような取組や活動があるとよいと思いますか

（当てはまるもの全てに☑）。

外国人の文化や生活習慣の周知・啓発／外国人の権利の周知・啓発／差別のない職場環境をめざす憲章等の周知・啓発／外国人と日本人との交流の機会を増やす／外国人が差別を受けた

際の相談体制を充実させる／学校で人権教育や多文化共生教育を充実させる／差別をなくすためのルールの制定／その他（具体的に：　）／特にない

53

(11)社会

保険 日本の公的年金制度に関する情報の

入手先
20歳以上

あなたは、日本の公的年金制度に関する情報は、どこから入手していますか（当てはまるものに

全て☑）。

日本語のテレビ・ラジオ・新聞・雑誌／母語のテレビ・ラジオ・新聞・雑誌／家族・親族／日本人の友人・知人／同じ国籍・地域の友人・知人／学校・大学／職場／大使館・領事館／国際交流協

会／民間支援団体（ＮＰＯ等）／日本年金機構年金事務所の窓口／日本年金機構のウェブサイト／日本年金機構年金事務所から送られてくる手紙・文書／市区町村の窓口／市区町村の

ウェブサイト／市区町村の広報紙／技能実習関係機関・団体等（外国人技能実習機構・監理団体等）／その他（具体的に：　　）

54
日本の公的な介護保険制度に関する

困りごと
40歳以上

日本の公的な介護保険制度に関して困っていることを教えてください（当てはまるもの全てに

☑）。

制度の詳しい内容がよくわからない／手続や利用方法についてどこに相談すればよいのか分からない／手続や利用方法に関して母語で相談できる場所がない／経済的な負担が大きい（保険料が

高い）／経済的な負担が大きい（サービス利用料が高い）／希望するサービスが提供されていない／利用待ちが発生していて利用できない／将来の利用がイメージできない／その他（具体的

に：）／特にない

55 今後の日本での滞在希望 「在留資格」で「特別永住者」以外を回答した人 あなたは今後も日本に滞在したいですか（１つだけ☑）。 ずっと日本に滞在したい／10年程度は日本に滞在したい／5年程度は日本に滞在したい／1年程度で母国に帰る又は日本以外の国に行きたい／分からない

56 日本での滞在継続を希望する理由

「今後の日本での滞在希望」で「ずっと日本に滞在

したい」「10年程度は日本に滞在したい」「5年程度

は日本に滞在したい」を回答した人

あなたが今後も日本に滞在したいと思う理由は次のうちどれですか（最も当てはまるもの１つだけ

☑）。

家族・親族がいるから／友人がいるから／周囲に同じ国籍・地域の人が多くいるから／勤務先や学校があるから／支援が充実しているなど、住みやすいから／安全だから／今の仕事を続けたいから／

家を購入したなど、生活の基盤ができているから／生まれたときから生活しているから／将来に希望が持てるから／在留資格の取得が容易だから／その他（具体的に：　）

57 日本での滞在継続を希望しない理由
「今後の日本での滞在希望」で「1年程度で母国に

帰る又は日本以外の国に行きたい」を回答した人

あなたが今後、日本以外の国・地域に行きたいと思う理由は次のうちどれですか（最も当てはま

るもの１つだけ☑）。

日本に滞在したいが在留期間の更新・在留資格の変更許可を得られる見込みがないから／元々帰国予定だったから／母国に家族がいるから／日本で希望の進学先・仕事を見つけられなかったから

／母国で希望の進学先・仕事を見つけたから／母国以外の国・地域で希望の進学先・仕事を見つけられたから／日本での生活に馴染めないから／生まれ育った国・地域に帰りたいから／出産や子

育てに不安があるから／子どもに自分が望む教育を受けさせられないから／将来に希望が持てないから／その他（具体的に：　 )

58 Ⅴ 孤独の状況 全員 あなたはどの程度、孤独であると感じることがありますか（１つだけ☑）。 全くない/ほとんどない/たまにある/ときどきある/しばしば・常にある

59
ロードマップの認知度

全員
あなたは政府が策定している外国人との共生社会の実現に向けたロードマップについて知っていま

すか（１つだけ☑）。

【外国人との共生社会の実現に向けたロードマップ】　https://www.moj.go.jp/isa/policies/coexistence/04_00033.html

知っている／知らない

60

ライフ・イン・ハーモニー推進月間の認知

度

全員

法務省においては、目指すべき外国人との共生社会のビジョンとして、「安全・安心な社会」、「多

様性に富んだ活力ある社会」、「個人の尊厳と人権を尊重した社会」の３つを掲げています。そし

て、その実現に向けて意識の醸成・理解を促進していくため、毎年１月を「ライフ・イン・ハーモニー

推進月間」として各種啓発イベントを行っています。「ライフ・イン・ハーモニー推進月間」（毎年１

月）について知っていましたか（１つだけ☑）。

【ライフ・イン・ハーモニー推進月間】　https://www.moj.go.jp/isa/support/coexistence/04_00066.html

知っている／知らない

61

共生社会の実現に向けた意識醸成を

図るための効果的な取組に関する意

見

全員
外国人との共生社会の実現に向けた意識の醸成・理解を促進していくためには、どのような啓発

イベントが効果的だと思いますか（当てはまるもの全てに☑）。

各国の文化を体験するイベント（食文化等）／日本文化を体験するイベント／外国人との共生社会の実現をテーマにしたイベント／人権の尊重に関する意識を啓発するイベント／日本と外国の

ルールの違いを学べるクイズ／多言語翻訳製品の体験／やさしい日本語講座／外国人の受入れ環境整備に関する取組を分かりやすく紹介するためのイベント／偏見やステレオタイプの見方について

話し合う場を作る／その他（具体的に：　　）／特にない・分からない

62

Ⅶ 意見・要望等

全員
あなたは、外国人の方々が日本においてよりよい生活を送るためにどのような支援や取組や制度

が必要だと思いますか。項目を選択した上で、あなたのご意見を自由にお書きください。

自由回答

【項目】

言語/人種差別・機会平等・個人尊重/仕事/情報提供/在留資格/教育/住宅/交流/相談/医療/税金/年金/政治参加/保険/銀行口座、クレジットカード、融資/災害/子育て/死亡(お墓の確

保等）/その他

Ⅵ　ロードマップ

等について

Ⅳ 今後につい

て
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